
КОРОСТИШIВСЬКА MICЬKA РАДА
ВИКОНАВЧИЙ KOMITET

м. Коростишiв

рIшЕння

J\ъ ?.чz

Про стан розгJuIду звернень громадян
Коростишiвською мiською радою
у I-My пiврiччi 2025 року

Заслухавши iнформацiю <Про стан розгляду звернень громадян
Коростишiвською мiською радою у I-My пiврiччi 2025 року), вiдповiдно до вимог
Закону Украiни <Про зверненнrI громадян>> та Указу Президента Украiни вiд
i4.04.2004 Ns 434 кПро невiдкладнi заходи з удосконаJIення органiзацiТ прийому

громадян органами державноi влади, органами мiсцевого самоврядуваIrня та
посадовими i слу-жбовими особами цих органiв>>, керуючlrсь ст. З8 Закону
УкраiЪи <Про мiсцеве самоврядування в YKpaiHi>>, виконавчий KoMiTeT мiськоi

ради

ВиРIШИВ:

1.Iнформацiю <Про стан розгляду зверненъ гроr{адян Коростишiвською
ьriською радою у t-rяу пiврiччi 2025 року> прийняти до вiдо,чtа (додаеться).

2.Роботу виконавчоtI] KoMiTeTy мiськоi рали tцодо виконаннjI Закону
Украiни <<Про зверненЕuI громадян) визнати достатньою.

3. Керiвництву Коростишiвськоi мiськоi ради удоскон€шIювати оообистий
прийом |ромадян; особливу увагу звертати на вирiшення питань, ilорУшениХ
особами з iнва-.riднiотю, ветеранами вiйни та працi, одинокими, престарiлими
особапtи, а також особами похилого BiKy, чjIенами багатодiтнt,tх сiмей, особами,
пос:трах(д€IJIиI\{и внаслiдок аварii на Чорнобильсьtсiй АЕ,С, rIасникаМи
ДТО/ООС, учасниками бойових дiй, мобiлiзовани],ди та демобiлiзоваi{ими
особап,rи, iншимрt громадянами, яtti потребуютъ сtrцiального Захисту та
пiдiтришtки з боку сргаЕу мiсцевого саN{оtsрj{дування-

4. ЗагальЕому вiддliлу MicbKoT ради систематично аналiзУвати Та

узаг€ь-IьнюRати. звернення громадян, що надходять до мiсъкоi раI\И, в}киВаТи



реальнi заходи для вирiшенIuI найбiпъш гострих суспiльно значущих проблем,
якi потребують негайного вирiшення.

5. Контроль за виконанням даного рiшення покласти на керуючу справами
виконавчого KoMiTeTy MicbKoT иIтLIук.
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IНФОРМАЦIЯ
<Про стан розгляду звернень громадян Коростишiвською мiською

радою у I-My пiврiччi 2025 року>

Що Короститттiвськоi MicbKoT ради за перiод з 01.01.2025 по З0.06.2025 року
надiйшло всього документiв - 14075 (у Tornry числi 10043 адмiн. послуги),

З них:
- рiшень та розпоряджень вiд вищестоящих органiзацiй та установ - 81;
- вiд пiдприемств, органiзацiй, установ -3044;
- запитiв на публiчну iнформачiю - 2З;
- вiд громадян та |ромадаьких органiзацiй - 884, а саме:

Всього звернень громадян
З них:

884

звернення |ромадян, якi надiйшли поштою або поданi
особисто

644

депутатських звернень 55

через органи влади 45
через yповноважену особу
вiд iнших установ, органiзацiй 88
на особистому прийомi 52
Всього звернень за формою надходження
З них:

884

первинних 872
повторних 8

дублетних 4

неоднорztзових
Всього звернень за формою надходження
З них:

884

заява (клопотання) 879
скарга 5

trропозицiя(зауваження)
Всього звернень за
З них:

статтею aBTopiB 884

вiд чоловiкiв 612
вiд жiнок 198

вiд колективу |4
Веього звернень за суб'ектом
Зних:

884

iндивiдуальних 870
колективних |4
анонiмrrих
Всього звернень за типом
З них:

884

52

л}Iст 8з2
картка



Всього звернень за категорiями aBTopiB
З них:

884

вiд учасникiв бойових дiй 5

вiд BeTepaHiB працi
вiд iнвалiдiв I гругrи 6
вlд нвалiдiв II групи
вlд нвалiдiв III групи
вiд MaTepiB -героIнь
вiд багатодiтних сiмей
вiд учасникiв лiквiдацiТ наслiдкiв аварii на ЧАВС 2
вiд осiб, якi потерпiли вiд Чорнобильськоi катастрофи

87l
Всього звернень за соцiальним станом
З них:

884

пенсiонерiв
вiйськовослужбовцiв 5

пiдприемцiв
безробiтних
учнiв, студентiв
служителiв релiгiйних органiзацiй
1нших 879
Всього звернень за результатами розгляду
Зних:

884

вирiшено позитивно 802
вiдмовлено у задоволеннi
дано роз'яснення 52
1нше 30

884

аграрноi полiтики та зеN{ельних вiдносин 40
транопорту i зв'язку з

соцiального захисту 469
комунаJIьного господарства |4l
охорони здоров'я
lкитловоi полiтики zб
кYльтури 18

торгiвлi l
iнших J4#+**ýъ 186

Керуюча справами виконав,
Kob,tiTeTy MicbKoi рад[1
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