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УКРАЇНА

КОРОСТИШІВСЬКА МІСЬКА РАДА

КОРОСТИШІВСЬКОГО РАЙОНУ ЖИТОМИРСЬКОЇ ОБЛАСТІ
ВИКОНАВЧИЙ КОМІТЕТ 

м.Коростишів, вул.Чапаєва, 1
Р І Ш Е Н Н Я 

від 15 лютого 2012 року №  27
Про стан розгляду звернень громадян
у ІІ-му півріччі 2011 року у виконавчому
комітеті міської ради та на підприємствах
міської комунальної власності
Заслухавши інформацію керуючого справами виконавчого комітету міської ради Потійчука М.А. "Про стан розгляду звернень громадян у ІІ-му півріччі 2011 року у виконавчому комітеті міської ради та на підприємствах міської комунальної власності" виконавчий комітет міської ради відмічає, що в цілому працівниками виконавчого комітету міської ради та працівниками підприємств комунальної власності територіальної громади міста Коростишева звернення громадян розглядаються у відповідності до чинного законодавства.

Стан розгляду звернень громадян у виконавчому комітеті міської ради та на підприємствах комунальної власності територіальної громади міста Коростишева дещо покращився, але мають місце випадки несвоєчасного розгляду звернень (листів, заяв та скарг) громадян. На підприємствах міської комунальної власності діловодство ведеться згідно інструкції, заведені всі необхідні журнали вхідної та вихідної документації, реєстрації заяв та скарг громадян міста, реєстрації рішень та розпоряджень, заведено відповідні папки.
Враховуючи зазначене вище, з метою забезпечення належного виконання вимог законодавства України щодо розгляду звернень громадян та керуючись пп.1) п.б) ч.1 ст.38 Закону України «Про місцеве самоврядування в Україні», виконавчий комітет міської ради

          ВИРІШИВ:
1. Інформацію керуючого справами виконавчого комітету міської ради Потійчука М.А. "Про стан розгляду звернень громадян у ІІ-му півріччі 2011 року у виконавчому комітеті міської ради та на підприємствах міської комунальної власності" взяти до відома.

2. Першому заступнику міського голови Степаненку В.М., заступнику міського голови з питань діяльності виконавчих органів ради Нагорній Н.П., керуючому справами виконавчого комітету міської ради Потійчуку М.А., начальникам відділів та спеціалістам виконавчого комітету міської ради, керівникам підприємств комунальної власності територіальної громади міста Коростишева:
2.1. Більше уваги приділяти стану розгляду звернень (заяв, скарг, листів) громадян, об’єктивно і своєчасно їх розглядати, перевіряти викладені (наведені) факти та приймати відповідні міри реагування згідно чинного законодавства, враховуючи особливо вимоги Законів України "Про засади запобігання і протидії корупції" та "Про доступ до публічної інформації".
2.2. Посилити контроль за неухильним дотриманням працівниками виконавчого комітету міської ради та працівниками підприємств комунальної власності територіальної громади міста Коростишева Закону України "Про звернення громадян" під час розгляду звернень громадян.

2.3. Неухильно дотримуватись Інструкції з діловодства при розгляді звернень громадян та веденні документообігу.

3. Керуючому справами виконавчого комітету міської ради Потійчуку М.А. розробити Положення про ведення діловодства у виконавчому комітеті міської ради та подати його на затвердження.

4. Провідному спеціалісту виконавчого комітету міської ради Носок Л.П. посилити контроль за розглядом звернень (заяв, скарг, листів) громадян, працівниками виконавчого комітету міської ради, а також тих, що адресовані керівникам підприємств комунальної власності територіальної громади міста Коростишева.
5. Контроль за виконанням даного рішення виконавчого комітету міської ради покласти на керуючого справами виконавчого комітету міської ради Потійчука М.А.
   Міський голова             
          
                    

           М.К.Чиколай

